Urzad Transportu Kolejowego

https://utk.gov.pl/pl/pasazerowie/kampanie/dzien-pasazera/miasta-i-dworce-ktore-j/wroclaw-glowny/12991,Dzien-Pasa
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Dzieh Pasazera we Wroctawiu

7 grudnia 2015 roku odbyt sie kolejny Dzieh Pasazera na dworcu Gtéwnym we Wroctawiu,
potaczony z akcjg ,Razem tworzymy bezpieczng kolej”.

Dzieki bezposredniemu kontaktowi z podréznymi moglismy blizej pozna¢ problemy zwigzane z
korzystaniem z transportu kolejowego. Podczas Dnia Pasazera wyswietlalismy filmy dotyczace
podstawowych praw pasazerow.

Stoisko UTK odwiedzito ponad 100 oséb, ktére z checig wziety udziat w przygotowanej
specjalnie z tej okazji ankiecie oceniajacej satysfakcje z jakosci ustug oferowanych przez
przewoznikéw, a takze ustug dostepnych na dworcu.

Wyniki ankiet znajdujg sie w zatgczniku.
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PLIKI DO POBRANIA



https://utk.gov.pl/download/1/36787/AnkietaWroclaw-wyniki.pdf
https://utk.gov.pl/download/1/36787/AnkietaWroclaw-wyniki.pdf

