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Jak rozpatrywane są skargi na dostęp do OIU –
punktu zaplecza technicznego?

Jeżeli operator odmówił dostępu do obiektu z naruszeniem wytycznych wskazanych  w
odpowiedzi na pytanie nr 5, przewoźnik kolejowy może wnieść skargę do Prezesa UTK. Prezes
UTK rozpatruje skargę w postępowaniu administracyjnym zakończonym wydaniem decyzji, w
której może nakazać operatorowi zapewnienie dostępu do obiektu w wyznaczonym terminie.

Szczegółowe informacje na ten temat znajdują się na stronie www Urzędu Transportu
Kolejowego. 
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