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Prawa pasazerow w aplikacji

mobilnej
POWIAZANE
01.08.2018 INFORMACJE
. e : PJM Prawa
Zdarzyto Ci sie podczas podrozy po Europie basazerow
zbyt dtugo czeka na op6zniony pocigg? w aplikacj

Mozesz skorzystac z aplikacji mobilne; mobilnej
wydanej przez Komisje Europejska i od razu
sprawdzic, jakie prawa Ci przystuguja.

Aplikacja obejmuje obecnie wszystkie rodzaje
transportu w Unii Europejskiej - kolejowy,
ﬂ& lotniczy, autobusowy i morski. Zawiera
najwazniejsze informacje na temat praw
przystugujgcych osobom podrézujgcym w obrebie Unii
Europejskiej wraz z linkami do odpowiednich przepiséw i danych
kontaktowych. Odpowiedzi na pytania pozwalajg na szybkie
zidentyfikowanie problemu, uzyskanie wyjasnien
oraz dostepnych rozwigzan.

Aplikacja jest dostepna w 25 jezykach, w tym w jezyku polskim,
zawiera takze funkcje dla oséb niedowidzacych (jesli s one
obstugiwane przez urzadzenie). Wykorzystuje ona pamiec
urzadzenia mobilnego, dzieki czemu unikniemy koniecznosci
przesyfania danych podczas podrézy.



Aplikacje mozna bezptatnie pobra¢ w ponizszych sklepach:
P> Google Play

& App Store

2= Windows


https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mobility.dg.android
https://itunes.apple.com/gb/app/your-passenger-rights-for/id535428814
http://www.windowsphone.com/en-gb/store/app/your-rights/958414f1-928f-43b3-9a96-05c9108d7d7d

